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Background and Objective: Organizations pay special attention to effective in-

service training for their growth and excellence. On the other hand, the practical and 

clinical skills of midwives are complex activities and the correct implementation of 

many of these skills ensures the patient's life and training must be principled and 

effective. In this study, the effectiveness of virtual cardiopulmonary resuscitation 

training course in midwives of Shahid Hasheminejad Hospital in Mashhad has been 

evaluated. 

Methods: This study is applicable in terms of purpose and in terms of collection is 

fielding and in terms of implementation is descriptive cross-sectional. The statistical 

population of the study is all midwives of Shahid Hasheminezhad Hospital in 

Mashhad in 2021. 

 Findings: A survey of midwives' satisfaction with the CPR training course shows 

that 82.6% of midwives had a high and very high level of satisfaction with the 

training course, and therefore the satisfaction of the community with the training 

course was high. Also, examining the difference between pre-test (8.94 ± 16.01) and 

post-test (26.41 ± 20.53) showed that the average score of midwives after the test has 

increased. 

Conclusion: Implementation of a virtual cardiopulmonary resuscitation training 

course at the reaction level (midwives' satisfaction); It is effective at the level of 

learning and it seems that Kirk Patrick model can be a suitable way to evaluate the 

effectiveness of virtual training in the field of cardiopulmonary resuscitation. 
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 .باشدیم علوم پزشکی شهید بهشتی دانشگاه IR.SBMU.SME.REC.1401.027کد اخلاق با مه کارشناسی ارشد دانشجوی رشته آموزش پزشکی نا پایان مستخرج ازاین مقاله 

 فائقه یوسفیانمسئول مقاله: نویسنده * 

 f_usefian@yahoo.com :رایانامه              (752) 73373723 تلفن:               شهید هاشمی نژاد. مارستانیب ،مشهد ایران، آدرس:

 

 مامای بیمارستان شهید هاشمی نژاد مشهدکارکنان ریوی در  قلبی ارزشیابی اثربخشی دوره آموزش مجازی احیای

 

 

 2(MSc) یوسفیانفائقه             ،1(PhD) سمیه اکبری فارمد
 

 ، ایران.مشهد، مشهد دانشگاه علوم پزشکی پزشکی،گروه آموزش پزشکی، دانشکده . 2 

 تهران، ایران. ،دانشگاه علوم پزشکی شهید بهشتی ،کیشدانشکده مجازی آموزش پز ،کمیته تحقیقات دانشجویی. 3 

 

 چکیده اطلاعات مقاله
 نوع مقاله:

 مقاله پژوهشی

 

 

 

 

 2/3/1041دریافت:

 

 11/1/1041اصلاح:

 

 8/6/1041پذیرش:

 

 29/6/1041انتشار: 

 

 

 

 

 دارند. از طرفی اثربخش خدمت ضمن آموزش به ایویژه توجه خود، یتعال و رشد یبرا هاسازمان :هدف و سابقه

 متضمن ،هامهارت این از بسیاری صحیح اجرای و هستند پیچیده هاییفعالیت ،ماما کارکنان بالینی و عملی هایمهارت

باید بر اساس اصول علمی  اثربخشی آموزشی و ارزشیابی .ها باید اصولی و اثربخش باشدو آموزش باشدمی بیمار حیات
این مطالعه اثربخشی دوره  در .و مبتنی بر اهداف و شرایط سازمان صورت پذیرد تا نتایج مطمئنی را به همراه داشته باشد

 شده است.مامای بیمارستان شهید هاشمی نژاد مشهد کارکنان ریوی در  قلبی آموزش مجازی احیای
. باشدمیمیدانی و روش اجرا توصیفی از نوع مقطعی  گردآوری نحوهحاضر،  پژوهش کاربردی در :هاروشمواد و 

باشند که تعداد کل می 2077 سالمامای بیمارستان شهید هاشمی نژاد مشهد در کارکنان جامعه آماری تحقیق کلیه 
 .اندشده مطالعهسرشماری وارد  گیرینمونهباشد که با روش نفر می 07جامعه 
کارکنان از  6/03%، دهدمینشان  احیای قلبی ریویماما از دوره آموزشی کارکنان سنجی میزان رضایت  بررسی ها:یافته

اند و بنابراین میزان رضایت افراد جامعه از برگزاری دوره بوده دارای میزان رضایت زیاد و خیلی زیاد از دوره آموزشی ماما

نشان داد  (57/37 ± 02/36) آزمونپسو  (72/26 ±40/0) آزمونپیشتفاوت  یبررسهمچنین  .آموزشی بالا بوده است
 .است یافتهافزایش ماماکارکنان  آزمونپسنمره  نیانگیم

در سطح یادگیری اثربخش و هم  واکنشدر سطح احیای قلبی ریوی هم اجرای دوره آموزش مجازی گیری: نتیجه

 در مجازی هایآموزش اثربخشی ارزشیابی جهت مناسب روشی تواندمی پاتریک، کرک مدل رسدمی نظر بهو  باشدمی

 د.باش احیای قلبی ریوی حیطه

 ریوی قلبی ربخشی، آموزش مجازی، احیایثا های کلیدی:واژه
 

بیمارستان شهید هاشمی نژاد  کارکنان مامایریوی در  قلبی سمیه اکبری فارمد، فائقه یوسفیان. ارزشیابی اثربخشی دوره آموزش مجازی احیایاستناد: 

 7-16 صفحه (:2دوره )14 شماره ؛1041سال  آموزش پزشکی. دو فصلنامهمشهد. 
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 سابقه و هدف

 عنوانبه یتبااهمآموزش کارکنان موضوع بسیار راهبردی و  چراکهای در علوم پزشکی بسیار حائز اهمیت است، ارتقا مستمر حرفه

توسعه  یراب مؤسساته ک ییهااز انواع آموزش یکیگردد. زیربنای رشد و توسعه هر سازمان بوده و سبب پویایی و اثربخشی سازمان می

ه در جهت ک هاییتلاشست جز ین یزیباشد. آموزش ضمن خدمت چیپردازند، آموزش ضمن خدمت میبدان منان خود، کارکخود و 

نه یبه انجام یرد و آنان را برایگیموسسه صورت م یکنان کارکز استقرار رفتار مطلوب در یو ن یفن هایمهارت، یدانش، آگاه یارتقا

جهت کلیه کارکنان  درمانی و بهداشتی هایسازمان در که ییهادورهترین کاربردیترین و یکی از مهم. (2ند )کیآماده م یف شغلیوظا

است  شامل اقداماتی (CPR)2یویراحیای قلبی . باشدیمریوی -دوره احیا قلبی گردد،ماما در سطوح مختلف برگزار میکارکنان  ازجمله

شود شود و تلاش می، انجام میدادهازدستدر فردی که هوشیاری خود را  مغز و قلب مهم که برای بازگرداندن اعمال حیاتی دو عضو

مربوط  راهنمای. با توجه به اینکه بیمار برقرار شود یخودخودبهطور مصنوعی تا زمان برگشت جریان خون تا گردش خون و تنفس به

ضمن خدمت گنجانده  یهادورهشود، لازم است تا آموزش آن در می روزبهتوسط انجمن قلب در سطح جهانی  باریکسال  هرچند آنبه 

دارند، اهمیت  سروکاردو انسان  جان با زمانهمماما با توجه به اینکه پرسنل بهداشتی درمانی،  هاییستمسدر میان کارکنان  شود.

 یزیربرنامهبازآموزی و ضمن خدمت برای این گروه هدف  یهادورهاست و این دوره همیشه در  دوچندانیادگیری این دوره برایشان 

توجه به این نکته . (3است ) یافتهتداوممجازی همچنان  صورتبههم آموزش این مهارت  24، در دوره اپیدمی کووید شودیمو اجرا 

، است ترمهماست، اما آنچه  یاتیح ی، امرهاسازمانضمن خدمت در  هایآموزش یو اجرا یضرورت طراحبسیار حائز اهمیت است که 

، یوقلبی ری یدر سیستم مرسوم آموزش احیامطالعات نشان از آن دارند که اغلب  چراکه .هاستآموزشن یا یزان اثربخشیسنجش م

 یاوزش احیا آمدر رابطه ب یمشکلات متعدد و شوندل نمیحاص خوبیبه یکهیچ، هاآنو نه به خاطر سپردن  هامهارتنه آشـنایی با 

عدم ، یقلبی ریو یوزش احیااتید در آماسارایی کدم ، عماماها یآموزشی با نیازهاه برناموانی دم همخمل عاوجود دارد که ش یقلبی ریو

 گیرندگانآموزشدم توجه به نظرات ، عدم وجود نظارت مناسب بر آموزش و عهاآموختهرین عملی تم یراب باختصاص زمان مناس

 یکی بسیار حائز اهمیت است.ضمن خدمت،  هایدوره یابیمناسب جهت ارزش روشیاتخاذ  ،گفت پیشبا توجه به مطالب  (.7)باشدمی

 یابیارزش پیچیدهند یو فرآ شدهمطرح 2467در سال که است  3یکپاتر کرک یسطحچهار  ارزیابی، مدل ارزیابی هایروشن یاز بهتر

ارزشیابی  باهدفن مطالعه یا (.3) جی، رفتار و نتایریادگینش، کاز: وا اندعبارتآن  ارزیابی سطوح و کندمیتسهیل  را یآموزش هایبرنامه

 یکپاتر کرکساس مدل ا برمامای بیمارستان شهید هاشمی نژاد مشهد کارکنان ریوی در  قلبی اثربخشی دوره آموزش مجازی احیای

 است. شدهانجامو  ریزیطرح( یریادگینش و کدر سطح اول و دوم )وا

 هاروشمواد و 

جامعه آماری تحقیق . باشدمیمقطعی روش اجرا توصیفی  لحاظ ازمیدانی و  گردآوری نحوهاز نظر حاضر، پژوهش کاربردی 

 صورتبه گیرینمونه. باشندمینفر  07 تعداد به 2077 سالبیمارستان شهید هاشمی نژاد مشهد در  یماماکارکنان  کنندگانمشارکت

                                                           
Resuscitation Cardiopulmonary 

Kirkpatrick  
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و  ماما از دوره آموزشیکارکنان سرشماری است و ابزارهای گردآوری در این پژوهش شامل پرسشنامه بررسی میزان رضایتمندی 

 روایی محتوایی پرسشنامه حاضر .باشدمی، شدهطراحیاز محتوای دوره  ایچهارگزینه صورتبههمچنین آزمون قبل و بعد از آموزش که 

ه یاعمال کل با درنهایتنفر از متخصصان طب اورژانس بیمارستان شهید هاشمی نژاد بررسی شد و  5 با کسب نظرات استاد راهنما و

برای  گردید. تعیین 35/7به روش آلفای کرونباخ به میزان  پایایی پرسشنامه نیز .دید رسیاسات تأییداصلاحات لازم پرسشنامه به 

مقایسه  و آزمون هاداده رنف برای بررسی نرمال بودنیاسم-ولموگروفکهای آماری آزمون از روش آمدهدستبه هایداده وتحلیلتجزیه

 .است شدهاستفادهزوجی و تی تک نمونه 

 

 هاافتهی

ر سطح همچنین د میانگین نمرات در سطح واکنش سیر افزایشی داشته است. نشان داد ماماکارکنان میزان رضایت سنجی  بررسی

 باشد.می 3/37 ±76/2 برابر با آزمونپسو در گروه  23/26 ± 33/7 برابر با آزمونپیشیادگیری میانگین نمره آزمون در گروه 

 

 رضایتمندی و یادگیری توصیفی هایشاخص .1جدول 

 انحراف معیار میانگین  هامؤلفه

 5/7 27/77  رضایتمندی

 33/7 23/26 آزمونپیش یادگیری

 76/2 3/37 آزمونپس

 

 

توزیع  فرض نرمال بودن یبررس یبرا. است پارامتریک هایآزمون تمامی هایفرضپیش ترینمهم از یکی هاداده توزیع بودن نرمال

پژوهش  یرهایدر همه متغ نکهیبا توجه به ا .است شدهارائه زیر جدول در آزمون این نتیجه .استفاده شد لکیو رویاز آزمون شاپ متغیرها

 باشند.نرمال می هادادهتمامی گرفت که  جهیتوان نتیم نیبنابرا ،باشدمی 75/7 تر ازبیش یمعنادارعدد 

 

 هادادهنرمال بودن  بررسی .2جدول 

 سطح معناداری S_W آماره     درجه آزادی هامؤلفه

 07/7 45/7 37  واکنش

 30/7 43/7 37 آزمونپیش یادگیری

 33/7 43/7 37 آزمونپس
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 نیانگینشان داد م جینتا .است شدهارائه 7شماره  جدول در هاآنروابط  تحلیل نتایج و آزمونپسو  آزمونپیش نمرات میانگین مقایسه

 باشد.می 57/34 ± 54/2 نمره آزمون ماماها و انحراف معیار

 
 سطح واکنش() ماما کارکنان رضایت یبررس یبرا یزوج یت آزمون .3 جدول

 سطح معناداری tآماره  انحراف استاندارد میانگین

75/31- 00000 

71/92 72/3 

 

 در جدولآن  جینتا .شد دهیسنج، برگزارشدهی از دوره آموزش تیرضا میزان سؤالی 23به کمک پرسشنامه  ی،دوره آموزش یپس از برگزار

 .آمده است ریز

 از دوره آموزشیپرسشنامه رضایت سنجی . 0 جدول

 خیلی زیاد زیاد متوسط کم خیلی کم گویه ها

 در شرکت جهیدرنت شما آگاهی .2

 افتهیبهبود به چه میزان دوره این

 ؟است

(%7/2)2  

 

(%7/3)3  

 

%(2/11) 9  

 

%(3/22) 21  

 

(%2/62)56  

 

به چه میزان  دوره دشواری سطح .3

 است؟

(%2/1)1  

 

(%8/3)3  

 

(%3/11)9  

 

(%36)28  

 

(%7/58)39  

 

 رضایت شما در خصوص شیوه. 7

 بودن و کامل دوره تدریس

 است؟ دوره به چه میزان یهاهدف

(%7/3)3  

 

(%7/3)3  

 

(%6/12)11  

 

(%8/53)36  

 

(%2/32)29  

 

شما  یانتظارها ساختن برآورده .0

کلاسی به چه  بحث کیفیت زانیم

 میزان است؟

(%2/1)1  

 

(%2/1)1  

 

(%7/8)7  

 

(%26)21  

 

%(7/23)61  

 

 گروهی و یهاتیفعال کیفیت .5

شما به چه میزان  شغل با دوره ارتباط

 است؟

(%2/2)6  

 

(%2/2)6  

 

(%7/8)7  

 

(%6/37)31  

 

(%2/51)33  

 

 و یآموزشکمک وسایل سازگاری. 6

به چه  دوره یهاباهدف یارسانه

 میزان است؟

(%6/2)2  

 

(%7/3)3  

 

%(6)5  

 

%(26)21  

 

(%7/23)61  

 

 یآموزشکمک وسایل کلی کیفیت. 3

و..( به چه  ریتصاو نوشتاری،- )ابزار

 میزان است؟

(%6/2)2  

 

(%2/2)6  

 

(%7/3)3  

 

(%6/12)11  

 

%(76)21  
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 و هدایت در مدرس . توانایی0

 کلاس به چه میزان است؟ کنترل

%(7/8)7  

 

%(7/8)7  

 

%(7/18)16  %(7/13)11  

 

%(61)51  

 

 در شدهارائه بازخوردهای کیفیت. 4

 کلاس به چه میزان است؟

(%6/7)2  

 

(%6)5  

 

1 (%2/12)13  

 

(%2/71)67  

 

 و به یادگیرندگان تشویق مدرس. 27 

به چه  درسی مباحث در مشارکت

 میزان است؟

(%26/1)1  

 

(%11)8  

 

1 (%3/51)33  

 

%(6/57)38  

 

 و توضیحات بودن روشن. 22

به چه میزان  مدرس هایآموزش

 است؟

%(2/2)6  

 

%(2/2)6  

 

%(6/7)2  

 

1 %(81)25  

 

کلی دوره به چه میزان  اثربخشی. 23

 است؟

1 1 1 %(7/13)11  

 

%(3/82)29  

3(8/3)% رضایتمندی کل  %(8/3)3  5( %2/6 ) 25( %2/33 ) 44( 55% ) 

 

 

از  درصد 3/06. باشدمی 57/34 ± 54/2ماما  کارکناننمره آزمون  و انحراف معیار نیانگینشان داد م رضایتمندی )سطح واکنش( جینتا

اند و بنابراین میزان رضایت افراد جامعه از برگزاری دوره آموزشی بوده ماما دارای میزان رضایت زیاد و خیلی زیاد از دوره آموزشی کنانکار

 به 72/26 ± 40/0و از میانگین  (5جدول ) است یافتهافزایش آزمونپسنمره  نیانگینشان داد م یزوج یآزمون ت جینتا بالا بوده است.

  .رسیده است 57/37 ± 0/36

 

 سطح یادگیری() آزمونپسو  آزمونپیشتفاوت  یبررس یبرا یزوج یت آزمون .1جدول 

 سطح معناداری tآماره  انحراف استاندارد میانگین مرحله

 00000 -95/99 29/8 03/31 آزمونپیش
 93/91 71/90 آزمونپس

 

 یریگجهینتبحث و 

 بالینی و عملی هایمهارتدارند. از طرفی  اثربخش خدمت ضمن آموزش به ایویژه توجه خود، یتعال و رشد یبرا هاسازمان امروزه

ها باید آموزش این و باشدمی بیمار حیات متضمن ،هامهارت این از بسیاری صحیح اجرای و هستند پیچیده هاییفعالیت ،ماماکارکنان 

کارآموزان پس هایواکنش و هاالعملعکس بررسی از است عبارت هاسازمان در ارزشیابی ترین نوعمتداول .(3) باشداصولی و اثربخش 
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 عملکرد برای بازخورد فوری تواندمی که است ارزش این دارای هاالعملعکس یا هاواکنش ارزشیابی است. آموزشی دوره پایان از 

 اب را خود کارآموزان تجربیات است ممکن سازد. همچنین فراهم آموزشی برنامه و دوره خود بهبود برای پیشنهاداتی نیز و دوره مدرس

. شوند اتخاذ تجربیاتاین  بر مبتنی ضمن خدمت هایآموزش ادامه یا حذف به مربوط تصمیمات و همکاران خود به اشتراک بگذارند

 هایشیوه پرسشنامه، بر علاوه. پذیردمی صورت شود،می دوره توزیع پایان در که هایینامهپرسش توسط عمدتاً سطح این ارزشیابی

 قالب در و غیررسمی طوربه عمدتاً کنندگانشرکت .گیرد قرار دستور کار در تواندمی مصاحبه نیز و جلسات برگزاری نظیر دیگری

 باشند، داشته دوره از مثبت تصویری افراد بیشتر اگر این دلیل به کنند.می منتقلیکدیگر  به را دوره از خود ارزیابی دوستانه، گفتگوهای

 کههنگامی حالدرعین. گذاردمی اثر آتی آموزشی هایدوره از سازمان نیروهای سایر استقبال و این امر در کنندمی منتقل سایرین به را آن

 از سازمان نیروهای تصور امربر این و نموده منتقل کار محیط در نیروها سایر به را آن باشند داشته از دوره منفی تصاویر افراد برخی

 دارای میزان رضایت زیاد ماما کارکناناکثریت  ،نشان داد رضایتمندی )سطح واکنش( جینتادر مطالعه حاضر  .(6) گذاردمی اثر آموزش

 یزوج یت آزمون جینتا جامعه از برگزاری دوره آموزشی بالا بوده است.اند و بنابراین میزان رضایت افراد بوده و خیلی زیاد از دوره آموزشی

قیق دهقانی در تح نتیجه گرفت که این شیوه آموزشی اثربخش بوده است. توانمیبوده و  آزمونپسنمره  نیانگیم افزایش دهندهنشان

( نتایج و رفتار یادگیری، واکنش، سطح در)پاتریک  کرک مدل اساس بر ریوی قلبی احیاء دوره آموزش اثربخشی ارزیابی کهو همکاران 

 پرستاران برای برگزارشده دوره اثربخشی بیانگر نتایج، شد انجام یزد رهنمون شهید بیمارستان دالورودیجد پرستاران از نفر 07 روی بر

 (.3) دیگردعنوان  سلامت حیطه در خدمت ضمن یهاآموزش اثربخشی ارزشیابی جهت مناسب روشی پاتریک کرک مدل و جدیدالورود

ن رابرای پرستا یویر یقلب یایاح خدمت ضمن آموزش دوره یاثربخش یابیبه بررسی ارز اکبری و همکاران همچنین در تحقیق

 اساس بر و برگزار ارگاه،ک صورتبه CPR یآموزش پژوهش دوره نیادر پرداختند.  یکپاتر کرک مدل بر اساساهواز با  یهامارستانیب

 و بوده مطلوب یاثربخش یدارا CPR خدمت ضمن آموزش هک داد مطالعه نشان جینتا ،گرفت قرار یابیارزش مورد ،یکپاتر کرک مدل

 مورداستفاده پرستاران، خدمت ضمن یهادوره یاثربخش یابیارز جهت مناسب یمدل عنوانبه توانیم را یکپاتر کرک یابیارزش مدل

، پاتریک پرداختند سطح چهار از استفاده با آموزشی برنامه یک اثربخشی بررسی که به سارلیس آریانی و در تحقیق محمد (.7) قرارداد

 ،یرییادگ سطح ،آموزشی یهابرنامه به واکنش) ارزیابی سطح هر چهار کارکنان آموزش یهابرنامه اثربخشی ارزیابی مطالعه این هدف

 کنندگانشرکت دهدیم نشان هاافتهیاست.  قرارگرفته یموردبررس پاتریک کرک در مدل (آموزشی یهابرنامهو نتایج  آموزش انتقال

 در شدهآموخته مهارت و دانش یریکارگبه به قادر و رضایتمندی دارند ،اندنمودهکسب  که دانشی و سخنرانان سبک و محتوا از دوره در

 آینده در سازمان این با آموزشی هایبرنامه اجرای ادامه به توانیمدوره،  بودن اثربخش لیبه دل تیدرنها و باشندیم کار خود محیط

 آموزش یهادوره اثربخشی بررسی اشاره کرد که به همکاران و به تحقیق قریچداگی توانیمدر تحقیقات خارجی نیز  (.0نمود )اقدام 

 یتوضع و موجود وضعیت بین ارزیابی تحقیق این اصلی مدل پاتریک پرداختند. هدف به توجه با الکترونیکی دانشجویان دانشگاه قفقاز

ر چهار با توجه به مدل مفهومی د رابطه، این بررسی منظوربه. آموزشی است یهادورهالکترونیکی  آموزشی سیستم در اثربخشی مطلوب

 تفاوت که دهدیم نشان هاافتهیشد.  ارزیابی دوطرفه زوجی هایمقایسه با سطح هر سطح مدل پاتریک مورد ارزیابی قرار گرفت و برای

 که است این بیانگر و است منفی آمدهدستبه اختلاف دارد. وجود آموزش از بعد و قبل مطلوب، وضع و موجود وضع بین یداریمعن

و موانع  آموزشی یهادورهبازنگری محتوای  نداشتند لذا آموزشی اثربخشی یهادورهاست و  بوده بدتر مطلوب وضعیت از موجود وضعیت

که در مقایسه مطالعات ملاحظه شد، مدل کریک پاتریک در موارد مختلفی برای ارزیابی طورهمان (.4دارد )ضرورت  اثربخشی آن
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و مدل خوبی برای ارزیابی اثربخشی در سطوح مختلف است و تمامی ابعاد از بحث واکنش  شدهواقع مورداستفاده ضمن خدمت، یهادوره

قرار  یموردبررسکنندگان خدمات آن روی دریافت ریتأثتا سطح پیامد برنامه آموزشی و  هاآنوره و رضایتمندی در د کنندگانشرکت

در خصوص تبیین میزان بالای رضایتمندی از دوره و اثربخش بودن آن در جهت ارتقا یادگیری و افزایش دانش گروه هدف  .ردیگیم

مناسب، جلب همکاری اساتید مجرب جهت تدریس، برگزاری مجازی دوره و  یزیربرنامهگفت که  توانیماحیای قلبی ریوی  نهیدرزم

دسترسی در زمان مطلوب و در دسترس خود و تکرار دفعات مشاهده محتوای آموزشی( با توجه به بحث اپیدمی کووید ) یریپذانعطاف

 بوده است، همچنین رگذاریتأثدوره بسیار  نیا از شیپحضوری  یهادورهماما جهت صرف زمان برای شرکت در کارکنان و مشغله  24

بلافاصله  وزندآمیمو آنچه را  باشدیم هاآنبا توجه به اینکه این مبحث در رابطه با نیازهای شغلی  سالانبزرگبر اساس تئوری یادگیری 

 و آموزش اًصرف چراکهدوره آموزشی باشد.  یکی دیگر از دلایل توجیه میزان رضایتمندی بالای از تواندیمنیز  رندیگیمدر عمل بکار 

 علمی هایروش و اصول به توجه بلکه باید کند. کمک خویش اهداف به رسیدن درراه را سازمان تواندنمی آموزشی هایدوره اجرای

 درمجموع بیان کرد توانمیبر اساس نتایج حاصل از مطالعه . سازد برطرف را موجود نیازهای آمدهدستبه نتیجه تا شوند گذاشته بنا

 ارزشیابی جهت مناسب روشی تواندمی پاتریک، کرک مدل رسدمی نظر بهو  است بوده اثربخش ماماکارکنان برای  برگزارشده دوره

 .باشدو احیای قلبی ریوی  سلامت حیطه در مجازی هایآموزش اثربخشی

 

 تقدیر و تشکر

 ارکنانکمالی و همچنین از  حمایت خاطر شهید بهشتی به یدانشگاه علوم پزشکتحقیقات و فناوری  محترم معاونت از سیلهنوبدی

 .شودمی همکاری نمودند، سپاسگزاری حاضر مامای بیمارستان شهید هاشمی نژاد مشهد که در پژوهش
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